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Korzystając z poniższego przykładu graficznego opracuj mapę grup (interesariuszy) systemu szkolnego w 

swojej placówce. Postaraj się nanieść wszystkie możliwe grupy (i podgrupy) formalne i nieformalne (np. 

frakcje nauczycieli, grupy rodziców, inne ważne podgrupy). Uwzględnij zarówno interesariuszy 

wewnątrzszkolnych, jak i na zewnątrz szkoły (np. urzędnicy samorządowi, przedstawiciele kuratorium, 

lokalni przedsiębiorcy, NGO). 

Opracowana mapa pozwoli zauważyć jak wiele jest grup, które chcą (i mogą) realizować swoje interesy w 

szkole. Mogą oni stanowić potencjalne źródło konfliktu, jak i zasób do rozwijania systemu mediacji oraz 

budowania reputacji szkoły. Mapę będziemy dalej analizować w ciągu całego kursu. 


